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Szkolenie z pierwszej pomocy, cz. 1

Wprowadzenie

Celem takiego szkolenia powinno by¢ przygotowanie wybranej grupy oséb do bezpiecznego,
prawidtowego i zgodnego ze wspétczesnymi standardami udzielania pierwszej pomocy

w réznych sytuacjach. Uczestnikom szkolenia powinny zosta¢ przekazane podstawowe
wiadomoéci z zakresu organizadji systemu pierwszej pomocy, oceny sytuadji i poszkodowanych,
postepowania na miejscu wypadku, podstawowych zabiegéw resuscytacyjnych (RKO i AED),
postepowania w zaburzeniach przytomnosci oraz w krwotokach, zaopatrywania ran i urazow

ukladu kostnego™.

wy z 8 wrzeénia 2006 r. o Pafistwowym Ratownictwie
Medycznym (tj.: DzU z 2016 ., poz. 1868):

Art. 5.1, Osoba udzielajaca pierwszej pomocy, kwalifiko-

wanej pierwszej pomocy oraz podejmujaca medyczne czynno-
$ci ratunkowe korzysta z ochrony przewidzianej w ustawie
7z 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny dla funkcjonariuszy
publicznych.
2. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1, moze poswieci¢ dobra oso-
biste innej osoby, inne niz zycie lub zdrowie, a takze dobra
majatkowe w zakresie, w jakim jest to niezbedne dla ratowa-
nia zycia lub zdrowia osoby znajdujacej si¢ w stanie naglego
zagrozenia zdrowotnego.

Art. 6.1. Osobie, ktéra poniosta szkode na mieniu powstala
w nastepstwie udzielania przez nia pierwszej pomocy, przystu-
guje roszczenie o naprawienie tej szkody od Skarbu Panistwa
reprezentowanego przez wojewode whasciwego ze wzgledu na
miejsce powstania szkody.

N a wstepie przypomnijmy kilka istotnych zapiséw usta-

Co to jest pierwsza pomoc?

Pierwsza pomoc to zespét czynnosci podejmowanych w celu
ratowania osoby w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego
wykonywanych przez osobe znajdujaca sig w miejscu zdarze-
nia, w tym réwniez z wykorzystaniem udostgpnionych do
powszechnego obrotu wyrobéw medycznych oraz produktéw
leczniczych.

Innymi stowy, s3 to proste, natychmiastowe zabiegi, wyko-
nywane na poszkodowanych w wypadkach i katastrofach oraz
w razie naglych zachorowan. Obejmuja one czynnoéci mozliwe
do wykonania przez osoby niemajace fachowego wyksztat-
cenia ratowniczego, za pomoca ogdlnie dostepnych srodkéw
(wg CIOP-PIB).

Udzielanie przez pracownikéw pierwszej pomocy w sytuacji
wypadku powinno by¢ dziataniem zorganizowanego syste-
mu pierwszej pomocy. Budowanie systemu pierwszej pormocy
w przedsiebiorstwie nalezy rozpocza¢ od wyznaczenia grupy
0séb odpowiedzialnych za jego zorganizowanie oraz grupy
pracownikéw odpowiedzialnych za umiejetne udzielanie
pierwszej pomocy. O liczbie pracownikéw przeszkolonych
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ratownik KPP, instruktar EFR, FACC

i wyznaczonych do udzielania pierwszej pomocy w nagtych
wypadkach, a takze o ich wyposazeniu decyduje pracodaw-
ca, biorac pod uwage stan zatrudnienia oraz rodzaj i poziom
wystepujacych w zaktadzie zagrozen. Warto, aby wyznaczajac
osoby do pelnienia tej funkcji wzig¢ pod uwage: liczbe za-
trudnionych, wystepujace w procesie pracy zagrozenia, pro-
ces technologiczny i ewentualna zmianowos¢, predyspozycje
i umiejetnosci wyznaczanych oséb.

Czas przybycia stuzb ratunkowych zalezy od odlegtosci
miedzy jednostka pogotowia ratunkowego a miejscem wypad-
ku, natezeniem ruchu drogowego oraz dostepemn do miejsca
wypadku. Pomoc musi by¢ udzielona natychmiast, dlatego
w kazdym zaktadzie powinien dziata¢ zorganizowany system
ratowniczy. Warto przywotac tu stowa putkownika Nicholasa
Senna (1844-1908): ,,Los rannego spoczywa w rekach tego,
kto zatozy mu pierwszy opatrunek”. To od 0séb bedacych na
miejscu wypadku i ich dziatania, czyli udzielania pierwszej
pomocy, bedzie zalezal stan poszkodowanego i szansa jego
przezycia, gdyz pogotowie ratunkowe przyjezdza zwykle do-
piero po kilkunastu minutach.

Lancuch ratunku

Przebieg udzielania pomocy poszkodowanym w wyniku wy-
padkéw lub naglych zachorowari jest okreslany mianem taticu-
cha ratunku i obejmuje udzielenie pomocy od pierwszej chwili
po wypadku az do momentu udzielenia pomocy najbardziej
kwalifikowanej, czyli pomocy medyczne;.

Faricuch ratunku to:

doraine pierwsza medyc

pomoc

transport
medyczny

pomacy

Czynnosci | — [Wezwanie|—|Wlasciwa| — |Kwalifikowany| — Pomoc‘}
zna

Pierwsze trzy ogniwa taficucha ratunku to pierwsza pomoc.
Kolejne dwa to pomoc medyczna.
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Pierwsza rzecza, jaka trzeba wykonaé w ramach czynnoéci
doraznych, jest ocena miejsca zdarzenia. Zagrozenie moze
nadal istnie¢, a bezp'ieczeflstwo ratownika jest rzecza prio-
rytetows. Jezeli nie ma sie stuprocentowej pewnoéci, ze jest
sie bezpiecznym, to nie podchodzi sie do poszkodowanego
(ratownik nie moze sta¢ sie kolejna ofiara), trzeba tez zabezpie-
czy¢ sie przed kontaktem z ptynami ustrojowymi lub innymi
#rédtami skazenia. Ocenia sie miejsce zdarzenia pod katem
ewentualnych zagrozeri (np. osoby postronne pod wptywem
alkoholu), liczby poszkodowanych, sprzetu potrzebnego do
udzielenia pornocy oraz mechanizméw powstania obrazen.
Po wykonaniu powyzszych czynnoéci nalezy podeji¢ do po-
szkodowanego. Przed przystapieniem do udzielania pierwszej
pomocy nalezy zawsze zapyta¢ o zgode na jej udzielenie. W ten
sposéb uspokaja sie poszkodowanego i zapewnia go, ze chce
sie mu poméc. Do czynnosci doraznych zalicza sie te bezpo-
grednio ratujace zycie. Doraznej pomocy wymaga poszkodo-
wany, ktéry ma, albo wszystko wskazuje na to, ze bedzie miat
zaburzenia waznych zyciowo funkgji ciata - takich jak oddech
czy krazenie krwi.

Wezwanie pomocy, jako drugie ogniwo taficucha ratunkuy,
musi wystapi¢ zawsze. Zgodnie z art. 4 ustawy o Paristwowym
Ratownictwie Medycznym: ,Kto zauwazy osobe lub osoby
znajdujace sie w stanie naglego zagrozenia zdrowotnego lub
jest dwiadkiem zdarzenia powodujacego taki stan, w miare
posiadanych mozliwoéci i umiejetnoéci ma obowigzek nie-
zwlocznego podjecia dziatan zmierzajacych do skutecznego
powiadomienia o tym zdarzeniu podmiotéw ustawowo po-
wotanych do niesienia pomocy osobom w stanie nagtego za-
grozenia zdrowotnego”. To skuteczne zawiadomienie stuzb
medycznych musi nastapi¢ jak najszybciej. Przy wzywaniu
pomocy konieczne jest przekazanie informacji w nastepujacej
kolejnoéci:

Kolejnosé
przekazywania '
informacji Tresc informacji
1 Gdzie zdarzyt sie wypadek? (miasto, dzielnica,
ulica, numer domu, numer mieszkania, nazwa
firmy)
2 Co sie stato? (rodzaj zdarzenia, wypadku, rodzaj

obrazen, objawy choroby)

llu jest poszkodowanych?

4, Kto zgtasza? (dane ratownika, numer telefonu)

Wtaéciwa pierwsza pomoc to poczatkowe ,leczenie” po-
szkodowanych, ktérzy tego potrzebuja, juz na miejscu wypad-
ku. Obejmuje opatrzenie ran, ztaman, zwichnieé, resuscytacje
krazeniowo-oddechows, postepowanie w przypadku zadta-
wienia, udaru, wstrzasu czy omdlenia (czynnoéci te zostana
opisane w kolejnych odcinkach cyklu).

Stres i opanowanie

Aspekt psychologiczny w dziataniach ratunkowych jest bardzo
wazny, a przez udzielajacych pierwszej pomocy czesto zanie-
dbywany. Swiadkowie wypadkéw lub osoby biorace udziat
w wypadku sa zawsze pod wplywem stresu. Nikt nie jest w sta-
nie catkowicie uodpornic sie na takie sytuacje, a w ratownic-
twie kazde zdarzenie jest inne. Ratownicy narazeni s3 na
hatas (krzyki, syreny) oraz krytyczne uwagi gapiéw, co moze
#le wptywa¢ na nich i potegowad stres. Te czynniki bardzo zle
wplywaja na osoby udzielajace pierwszej pomocy i moga zwigk-

szac stres. Bedac $wiadkiem czy tez uczestnikiern wypadku nie

jest sie w stanie przewidzie¢ wlasnego zachowania oraz tego,
jak postepowac beda inniludzie. Aby poradzi¢ sobie ze stresem,
nalezy przede wszystkim okresli¢ trudnodci, z jakimi trzeba sie
zmierzy¢ oraz dokonaé wlasciwej oceny swoich umiejetnosci.
W kazdej sytuacji nalezy zachowaé spokdj, starac sie mysélec
logicznie i postepowa¢ racjonalnie. Spokéj jest potrzebny za-
réwno ofierze wypadku (jesli jest przytomna), ratownikowi, jak
i otoczeniu. Osoby, ktére sa pod wptywem zbyt duzego stresu,
na pewno nie pomoga poszkodowanemu.

Szkolic sie i éwiczyé

Podjecie ratowania zycia ludzkiego jest wielkim zobowiaza-
niem, ktére nie moze by¢ powodem do poczucia winy, nawet
jesli dojdzie do tragicznego zakonczenia. Pierwsza pomoc weale
nie jest trudna, a w razie wypadku, gdy s3 ofiary, kazda sekunda -
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W 2046 r. liczba poszkodowanych w wypadkach przy pracy, zgloszonych
na formularzu Z-KW Statystyczna karta wypadku, wyniosta ogélem 87886
oséb. Z Nczby ogblem, B71B3 osoby ulegly wypadkom przy pracy
ze skutkiem lekkim, 484 osoby - wypadkom z clgzkiml obrazeniami ciata,
wypadkom $miertelnym - 239 0s6b.

Dla poréwnania Biuro Ruchu Drogowego Komendy Giéwne] Polic]i
podalo, Ze w 2016 r. bylo 33664 wypadkéw, zabitych 3026
{ rannych 40766
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To, w jaki spos6b reagujemy w sytuacjach
krytycznych zaleiy od naszego
przygotowania, posiadanych umiejgtnosci,
ktére niejednokrotnie w chwilach zagrozenia
moga uratowac komus zycie.

yoorwe Bhpdaiedzic.p)

decyduje o zyciu poszkodowanego! Natychmiastowa reakcja
wyprzedza wszystkie stuzby ratownicze o te najcenniejsze piec
minut, dlatego trzeba zmierzy¢ sie z rzeczywistoécia, a przede
wszystkim z przelamaniem strachu przy wykonywaniu podsta-
wowych czynnosci ratowniczych. To, w jaki sposéb reagujermy
w sytuacjach krytycznych, zalezy od naszego przygotowania,
umiejetnosci, ktére niejednokrotnie w chwilach zagrozenia
moga uratowaé komus zycie. Najgorsze co mozna zrobi¢, tonie
robi¢ nic! Dlatego tak waznym elementem szkolenia z zakresu
udzielania pierwszej pomocy jest zastosowanie odpowiedniej
formy szkolenia obejmujacej ¢wiczenia praktyczne. Powinny
one odbywaé sie z wykorzystaniem fantoméw oraz angazo-

wac uczestnikéw szkolenia, przy udziale ktérych wykonuje sie
rézne symulacje. Dzieki takim ¢wiczeniom mozna zmniejszyc
dzialanie stresu, ktéry towarzyszy kazdej akeji ratowniczej
i nie da sie go catkiem wyeliminowac. Poza tym, ¢wiczenia
praktyczne zostaja zapamigtane znacznie lepiej niz wiedza
teoretyczna. W takich szkoleniach, dla bezpieczeristwa wia-
snego, a takze bezpieczenstwa innych oséb, powinno sie brad
udziat cyklicznie, cho¢ nie wynika to z zadnego przepisu. If

* Pozwoli to na sprostanie wymaganiom stawianym przez art, 2071 209
Kodeksu pracy (tj.: DzU z 2014 r,, poz. 1666) oraz wynikajacym z att. 162
Kodeksu karnego (tj.: DzU z 2016 ., poz. 1137).
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