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MGR ANDRzE) DzIEDZIC

ekspert ds. BHP certyfikowany przez CIOP-PIB

wlasciciel Biura Doradczo-Uslugowego BHP w Dabrowie Tarnowskiej
wpisany na liste bieglych sadowych Prezesa Sadu Okregowego w Tarnowie

Upadek w pracy
podczas patrolowania

Czy teren, ktory nadzorowany jest przez pracownika ochrony, powinien byc¢ oznakowany znakami informujacymi
o ewentualnym niebezpieczeistwie poslizgniecia sie i upadku? W artykule autor postara sie wyjasnic, w jakich
okolicznosciach doszto do wypadku tego pracownika.

oélizgniecia, potkniecia i upadki
Pnaleiq do najczestszych przyczyn

wypadkdw wiréd pracownikow
zatrudnionych we wszystkich sektorach
gospodarki. Utrata rdéwnowagi i zwigzane
z tym ryzyko upadku s3 najbardziej praw-
dopodobne podczas przemieszczania sie
po nierdwnych lub sliskich podiozach
oraz przy szybkich zmianach kierunku
poruszania sie. Najczestszymi przyczy-

Summary

Movement Is an activity during which the entire
weight of a person is carried by one leg for short
moments. Therefore, it is no surprise that stumbling,
slipping and falling down constitutes a considerable
part of registered accidents at work. Some of those
cases seem to have no significant cause. Slipping and
stumbling is related first and foremost to substrate
quality, but it also depends on the biomechanical
parameters of the limb during the swing phases
of gait, footwear, human factors (such as age, weight,
motor fitness and eyesight state) as well as factors
related to the environment (e.g. lighting conditions)
and work organization. Slipping is defined as a sudden
loss of adhesion to the substrate, as a result of which
the foot slides over the substrate surface because the
friction factor value is lower than required at a given
moment. Should an area supervised by a security
employee who moves around it be marked with
informatory/waming signs concerning the possible
danger of slipping or stumbling over a bump? In this
article, the author attempts to explain the mechanism
of slipping and falling over which resulted in a security
employee's injury.
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nami potknie¢ sg wszelkiego rodzaju
zagtebienia, wystepy i uskoki w ciggach
komunikacyjnych, niestabilne i nieutwar-
dzone podtoze, réznice poziomdw lub
pochylenia podioza, wystepujace lub nie-
usuniete przeszkody w ciagach pieszych
lub na stanowiskach pracy (np.: narzedzia,
materialy, odpady itp.), naturalne prze-
szkody znajdujace sie na ziemi (np.: drze-
wa, galezie, kamienie), nieodpowiednio
sktadowane materialy itd.

Okolicznosci wypadku

W dniu wypadku Jan Kowalski rozpoczal
prace o godz. 7% w obiekcie firmy X. Do je-
go obowigzkéw stuzbowych nalezalo mie-
dzy innymi wykonywanie pieszego patro-
lu zgodnie z wyznaczona trasa (szkicem).
Ok. godz. 8% udat sie on na pieszy patrol
po terenie zaktadu. Podczas patrolu miat
na sobie wysoko sznurowane buty typu
Grom. S3 to buty z protektorem trzyma-
jacym kostke, takie jak noszq zolnierze czy
pracownicy ochrony. Trasa obchodu cze-
$ciowo prowadzita po terenie, na ktdrym
sq hale produkcyjne, nieuzytki oraz tereny
lesne, Ok. godz. 9%, bedac w okolicy bu-
dynku sterowni, schodzqc z drogi beto-
nowej w ledna, Jan Kowalski potknat sie
na nierdwnosci terenu (dziurze zarosnietej
trawg), doznajac urazu stawu skokowego

lewego. Skutkiem wypadku byt uraz skret-
ny stawu skokowo-goleniowego lewego.

Pracownik ochrony

Zadania ochrony oséb i mienia realizowa-
ne przez wewnetizne stuzby ochrony oraz
przedsiebiorcéw, ktdrzy uzyskali koncesje
w zakresie ustug ochrony oséb i rnienia,
wykonuja pracownicy ochrony. Ustawa
o ochronie 0sdéb i mienia zawiera wy-
ktadnie pojecia,pracownik ochrony’, kté-
ra jednoznacznie okresla status prawny
tej osoby. W myél ustawy pracownikiem
ochrony jest osoba posiadajgca licencje
pracownika ochrony fizycznej lub pra-
cownika zabezpieczenia technicznego
i wykonujaca zadania ochrony w ramach
wewnetrznej stuzby ochrony albo na rzecz
przedsiebiorcy, ktéry uzyskal koncesje
na prowadzenie dziatalno$ci gospodar-
czejw zakresie ochrony osob i mienia, lub
osoba wykonujaca zadania w zakresie nie
wymagajacym licencji. Pracownik posiada-
jacy licencje pracownika ochrony fizycznej,
jak réwniez wykonujacy zadania ochro-
ny w zakresie nie wymagajacym licencji,
ma prawo podejmowac dziatania, zwane
umownie srodkami porzadkowymi, z za-
chowaniem zasad okreslonych w ustawie.
Pracownik ochrony przy wykonywaniu
zadan ochrony 0séb i mienia w granicach
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chronionych obiektdw i obszaréw ma pra-

wo do:
ustalania uprawnierl 0séb do przeby-
wania na obszarach lub w obiektach
chronionych;
legitymowania oséb w celu ustalenia
ich tozsamosdi;

+  wezwania 056b do opuszczenia obszaru
lub obiektu, w przypadku stwierdze-
nia braku uprawniert do przebywania
na terenie chronionego obszaru lub
obiektu albo stwierdzenia zakidcania
porzadku;

« ujecia oséb stwarzajacych w sposéb
oczywisty bezposrednie zagrozenie dla
zycialub zdrowia ludzkiego, a takze dla
chronionego mienia, w celu niezwtocz-
nego oddania tych oséb policji.

Analiza

Zdarzenie w ktérym poszkodowanym byt
Jan Kowalski, zostalo uznane przez zespot
pawypadkowy za wypadek przy pracy,
a nastepnie zatwierdzone przez dyrektora
ISP Jan Kowalski wnidst do Sadu Rejono-
wego Wydziatu IV Pracy pozew o sprosto-
wanie protokotu powypadkowego w pkt 4
w ten sposdb, ze ustala sie, iz w dniu wy-
padku podczas patrolu terenu firmy X byto
Slisko i teren byl dziurawy, a takze w pkt 5
poprzez skredlenie fragmentu: ,niezacho-
wanie nalezytej ostroznosci podczas pa-
trolowania terenu”i wpisanie w to miejsce:
wypadek losowy”. Sad Rejonowy Wydziat
IV Pracy wydatl wyrok po rozpoznaniu
sprawy z powddztwa Jana Kowalskiego
przeciwko ISP o sprostowanie protokotu
powypadkowego i oddalit powddztwo.
Celem opinii zgodnie z postanowieniem
o powotaniu biegtego Sadu Rejonowego
IV Wydziatu Pracy bylo udzielenie odpo-
wiedzi w oparciu o material dowodowy
zawarty w aktach sprawy na nastepujace
pytanie: czy pracodawca naruszyl obowiaz-
ki, w zwigzku z wypadkiem powoda w pra-
cy wdniu jego wypadku, a jesli tak, to jakie?
Charakter pracy Jana Kowalskiego jako
pracownika zatrudnionego na stanowisku
straznika-pracownika ochrony byl zwia-
zany miedzy innymi z wykonywaniem
patroli pieszych wzdluz trasy okreslonej
przez przelozonych, po terenie firmy X.
Trasa obchodu prowadzila czeéciowo
po terenie, na ktérym sa hale produkeyjne,
nieuzytki oraz tereny ledne. Jan Kowalski

przy przyjeciu do pracy zostat poinformo-
wany, na czym bedzie polegata jego praca:
- Kiedy zaczynalem prace, szef ochrony
powiedziat mi, Ze ma ona polegac na ob-
chodzie calego terenu firmy X"

Z zaswiadczen zalegajacych w aktach oso-
bowych Jana Kowalskiego wynika, ze prze-
byt on specjalistyczne kursy, na ktérych
w programie nauczania byl poruszany
temat pieszych patroli, w tym zasad za-
chowania bezpieczenstwa.

Nie mozna przewidzie¢, w jakich warun-
kach topograficznych oraz atrnosferycz-
nych pracownik ochrony bedzie wykony-
wal swoje obowiazki sluzbowe, wynikajgce
7 umowy o prace. Pracownik ochrony,
podejmujac sie wykonywania pracy jako
straznik-pracownik ochrony, ma wpisane
w ryzyko zawodowe ww., warunki.

Praca ta moze by¢ ucigzliwa, wymaga
bowiem bezwzglednego dostosowania
sie do panujacych warunkdw i pracow-
nik moze odczuwac problemy zdrowotne
na skutek pracy na zewnatrz pomieszczers,
gdyz wykonuje swoje czynnosci stuzbo-
we w przeréznych miejscach, porach dnia
i nocy oraz w zmieniajacych sie warunkach
atmosferycznych.

Nie sposadb jest oznakowac tras obchodu
(patrolu) znakami informujacymi o nierdw-
nosciach terenu, gdyz pracownik niejako
o tym wie i powinien by¢ przygotowa-
ny na wszelkiego rodzaju niedogodno-
$ci w tym zakresie. W zakfadach pracy sto-
suje sie odpowiednie znaki informujace
o mogacym powstad niebezpieczeristwie
typu: uwaga — przejezdzajacy wozek wi-
dtowy, wykopy, praca na wysokodciitp., jak
réwniez wytycza sie specjalne ciagi komu-
nikacyjne gwarantujace, ze za ich obrysem
pracownikowi nic sie nie stanie, tj. nie zo-
stanie np. potracony przez przejezdzajacy
wozek widlowy itp., ale nie umieszcza sie
znakdw o nierdwnoéciach, poniewaz kazdy
winien zachowad tzw. minimurm ostrozno-
4ci i koncentracji uwagi.

Nalezy w tym miejscu postawi¢ py-
tanie: czy w przypadku gdy pracownik
ochrany, straznik, wartownik (policjant,
zolnierz), wykonujac swoje rutynowe
czynnosci zawodowe, zauwazy Czyn nie-
dozwolony poza swoim miejscemn pracy
(w tym przypadku patrolowania) i pedej-
mie w zwigzku z tym czynnosci przypisane
prawem, wchodzac w ten sposéb w nie-

znany teren (uksztattowanie powierzchni)
i potknie sie, a w nastepstwie tego prze-
wréci | dozna urazu - to czy teren ten
powinien by¢ oznakowany znakami
informujacymi o nieréwnosciach?

Ruch

Poruszanie sie wymaga zintegrowa-
nych dziatan szkieletu, mézqu i ukladu
nerwowego. Dzieki temu mozliwe jest
osiagniecie skomplikowane] koordynacji
i kontroli, niezbednych do wykonywania
najroézniejszych ruchéw. Kiedy nasze mie-
$nie wspolpracujg ze soba, dzieki czemu
ruszamy sie i dziatamy efektywnie, méwi-
my, ze mamy dobra koordynacje ruchowa.
Koordynacja towarzyszy kazdemu ruchowi
naszego ciata. Informacje do wykonania
najprostszego ruchu uzyskujemy z oczu,
mechanizmu réwnowagi mieszczacego
sie w gérnym uchu i ze skory. Dodatkowo
narzady czuciowe w miesniach i stawach
informuja nas o swojej pozydji i stanie, Przy
wykonywaniu prostych czynnosci zaanga-
zowane s3 dwa rodzaje aktywnosci: fizycz-
na i umystowa. Jednak przed zrobieniem
jakiegokolwiek ruchu muszg pojawi¢ sie
wola akgji i informacja o potozeniu. Poru-
szanie sie jest czynnoscia, w trakcie ktérej
przez krdtkie momenty caly ciezar czlowie-
ka znajduje sie na jednej nodze. Nic wiec
dziwnego, ze potkniecia, poslizgniecia,
upadki to znaczna czesd rejestrowanych
wypadkow przy pracy. W niektérych z nich
trudno doszukad sig istotnej przyczyny. Ble-
dem byloby uznac, ze upadki zdarzajq sie
tylko na drodze zastawionej lub znajdu-
jacej sie w zlym stanie, lub gdy czlowiek
niesie cos przed soba.

Stosunkowo wysaki i ciezki korpus czto-
wieka opiera sie na malej powierzchni
stycznej, czyli stopie. W tym czasie dru-
ga stopa znajduje sie w powietrzu po to,
zeby wykona¢ ruch. Tak wiec z jednej
strony powierzchnia styczna musi utrzy-
mac czlowieka w réwnowadze, z drugiej
za$ - musi by¢ zgromadzona energia dla
przezwyciezenia sity cigzenia. Ten skompli-
kowany pod wzgledem fizycznym proces
laczy sie dodatkowo z innym procesem,
a mianowicie odbiorem i przetwarzaniem
informacji. Same stopy zdolne s do przyj-
mowania informacji w ograniczonym za-
kresie. Stopy za posrednictwem pewnych

nerwdw wyczuwajg nierdwnosci, rodzaj >
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B> nawierzchni, jak i takie cechy, jak: goraco,

zimno, wilgo¢ czy sucho$¢. Zostajg one
wykryte za posrednictwem komarek ner-
wowych stép, jednak dla poruszania sie
nie majg zasadniczego znaczenia lub tez
odgrywaja ograniczona role.
Przetwarzanie informacji dokonuje sie
w maozgu, najpierw jednak nerwy czucio-
we stop musza za posrednictwem rdze-
nia kregowego zasygnalizowac w mébzgu
pojawiajgce sie informacje, i tam zo-
stajg one przetworzone, Wnioski koricowe
zostaja droga nerwowa przekazane z po-
wrotem do stép lub innych czedci ciala
po to, by te mogly odpowiednio zareago-
wac. Proces ten jest do$¢ skomplikowany
i moze by¢ latwo zaktdcony. Dla poruszania
sie procesy te nie maja jednak zbyt duzego
znaczenia, poniewaz wiekszos¢ informacji
dostrzegana jest za posrednictwem oczu.
Dzieki nim zostajg one przetworzone
w mdzgu i zamienione na odpowiednie
polecenia dla ndg i stop.

Poruszanie stalo sie tak codzienng sprawa,
ze byloby zbyt duzym obcigzeniem dla
mdzqgu, aby stale sterowac tym procesem.
Dlatego osrodki motoryczne umieszczone
zostaly pod korg mdzgowa i stad przeka-
zywane s3 bodZce sterujace automaty-
zmem poruszania sie. Dzieki temu cho-
dzenie w normalnych sytuacjach obcigza
nas w niewielkim stopniu. Tylko wowczas,
gdy zdarzy sie cos nadzwyczajnego, proces
chodzenia na krdtki okres staje sie czynno-
$cig Swiadoma. W sytuacji niebezpiecznej
maozg wysyla dla nég i stép odpowiednie
karekty postepowania.

Mézg zdolny jest do przerobienia w okre-
§lonym czasie ograniczonej liczby infor-
macji. W ciggu 1 sekundy takiej obrébce
podlega okolo 15 informacji. W trakcie nor-
malnego chodzenia nie wykorzystuje sie
tej mozliwosci, poniewaz sterowanie po-
ruszaniem sie przebiega automatycznie.

zatem nieograniczona. Jezeli przekroczona
zostanie granica jego pojemnosci, organ
ten odrzuca dodatkowe inforrmacje z za-
sobu pamigciowego. Whasnie w tym tkwi
istota problemu przy czynnosciach cho-
dzenia. Jezeli przyjmujemy do wiadomo-
¢ci informacje o zagrozeniu, to moze by¢
ona przetworzona w moézgu tylko wow-
czas, kiedy pojemnos¢ zasobu pamiecio-
wego nie ulega wyczerpaniu. W innej sy-
tuacjiinformacja zostaje nieprzetworzona
i cztowiek upada.
Ktére informacje moga wiec przecigzy¢
mézg? Czesto blokade stwarzajg my-
$li 0 osobiscie waznych dla nas wyda-
rzeniach. Pojernodc¢ zasobu informacji
blokuje takze hatas oraz inne sygnaly $ro-
dowiskowe, rejestrowane przez zmysly.
Réwniez stres ma decydujacy wplyw
na pojemnoé¢ zasobu informacji. Przy
chodzeniu ma miejsce wiele zjawisk, ktdre
moga blokowac pojemnosc zasobu infor-
macji. Nalezg do nich:
« pospiech oraz zwigzany z nimi stres;
« gniew, rados¢, a takze inne odczucia
emocjonalne;
mysli o zdarzeniu, ktdre przezylismy lub
ktére ma nastapic;
+ skupienie uwagi na rozrmowie prowa-
dzonej w trakcie chodzenia;
- halas pochodzacy ze srodowiska.
Wszystko to moze doprowadzi¢ do te-
go, ze pojemnosc zasobu informacji zo-
staje wyczerpana imézg nie jest w stanie
zarejestrowad miejscniebezpiecznych.
Drobne niebezpieczeristwa, takie jak: nie-
duza nieréwnosé, wypaczona podtoga, pla-
ma oleju na podtodze, nie staja sie na tyle
mocnymi sygnatami, by stworzyé w mézqu
miejsce nainformacje. Nawet jezeli zostang
dostrzezone, zabraknie czasu na ich prze-
tworzenie i zamiane na polecenia przeka-
zywane do ndgi stop. I tu tkwi wyjasnienie
poslizgéw i upadkdw zdarzajgcych sie bez

Podsumowanie

Jan Kowalski w dniu wypadku, wykonu-

jac zwykte czynnosci padczas patrolu pie-

szego, potknat sie na nierdwnosci terenu.

Zdarzenie to zostato uznane za wypadek

przy pracy. Nie mozna przypisac Janowi

Kowalskiemu razacego niedbalstwa (kté-

re zachodzi wowczas, gdy poszkodowany

pracownik podejmuje dziatania z narusze-
niem przepiséw o ochronie zdrowia i 2ycia,
chociaz mogt i powinien byt przewidzie¢
grozace mu niebezpieczeristwo, ktdre zwy-
kle wystepuje w danych okolicznoéciach
faktycznych, co dla kazdego czlowieka

0 przecietnej przezornosci jest oczywiste)

i przyczynienia sie do wypadku, gdyz po-

tkniecie na nieréwnosci, jak wynika z po-

wyzszego, moze przytrafi¢ sie kazdemu,
nawet na prostej drodze.

Pracodawca ISP w stosunku do pracow-

nika Jana Kowalskiego spelnit obowigzki

wynikajace z dziatu X Kodeksu pracy, a mia-
nowicie:

+ art. 229: poddal wstepnemu badaniu
lekarskiemu przyjmowanego do pracy;

« art. 237° dokonat szkolenia wstepnego
w dziedzinie bezpieczeristwa i higieny
pracy/instruktaz wstepny i stanowi-
skowy;

+ art. 226: ocenit i udokumentowal ryzy-
ko zawodowe zwigzane z wykonywang
praca, poinformowat o ryzyku zawodo-
wym oraz o zasadach ochrony przed
zagrozeniami;

« art. 2377 dostarczyt odziez i obuwie
robocze.

Biorac powyzsze pod uwage, nie mozna

tez stwierdzi¢, ze pracodawca przyczynit

sie do wypadku Jana Kowalskiego poprzez
niewywieszenie odpowiednich znakéw
informacyjnych o nieréwnosci terenu wy-
znaczonego patrolem, tym sarym ISA nie
naruszyt obowiazkdw wynikajacych z prze-
piséw i zasad BHP w zwigzku z wypadkiem

Pojemnosé mézgu w tym zakresie nie jest  istotnej przyczyny zewnetrznej. Jana Kowalskiego. a
Ryzyko poczatkowe Ryzyko koricowe
Lp. lagrozenie-skutek | | Stosowanebariery | | |
S £ P in Qkreslenie s [ p R Okreslenie
ryzyka ryzyka
s
5 b ?,po ‘ g .Qc. 3186 {1118 Akeptowalne P y S 316 105¢ 9 wskazana
itp.) - zlamania, zwichniedia, obuwia, zachowanie uwagi podczas
: g kontrola
pottuczenia poruszania si¢

Tab. 1. Karta wartosciowania ryzyka zawodowego z teczki akt osobowych
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